ОБЩИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО СОСТАВЛЕНИЮ ЭЛЕКТРОННЫХ УЧЕБНИКОВ
Рузин И.Г.

Болонская система образования значительно увеличивает объем самостоятельной работы студента, что требует создания пособий для самостоятельной работы вообще и электронных пособий в частности. К сожалению, в настоящее время под электронными пособиями понимают либо просто «нераспечатанный учебник», либо сборник тестов для самоконтроля. Первый очень хорош тем, что, не имея ограничений в объеме и формате, позволяет дать огромное количество материала и иллюстраций. Однако в этом еще нет ничего собственно «электронного»: при прочих равных условиях гораздо проще прочитать тот же учебник в типографском варианте. Второй имеет некий «электронный» компонент (подсчет баллов, возможность более удобного перемещения по материалам и др.), но не имеет ничего «обучающего».

Предлагаемые ниже рекомендации, направлены на создание принципиально иного пособия, включающего обширное количество именно «электронных» обучающе-контролирующих заданий. «Электронных» в собственном смысле этого слова: эти задания не имеют внекомпьютерных аналогов, их можно делать только на компьютере, и предоставляемые ими возможности намного превосходят возможности «традиционных» пособий. Все даваемые рекомендации основываются на пособии Ruzin I.G. Medical terminology: within and beyond, а также на находящихся в данный момент в стадии разработки модели электронного учебника по курсу Хирургическая стоматология и челюстно-лицевая хирургия. Следует учесть, что все приводимые инструкции носят рекомендательный, а не императивный характер. Главное – уловить общий принцип построения учебника, а конкретные детали выкристализуются непосредственно в процессе работы.
ОБЩИЕ МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

Основные методологические принципы, положенные в основу составления такого рода пособия следующие:

1. Для успешного освоения материала необходима его длительная и тщательная проработка, выполнение огромного количества как творческих, так и чисто механических заданий (никакие «интенсивные» методики не могут отменить данного постулата). В то же время при выполнении однотипных заданий все больше начинает сказываться фактор утомляемости и ослабления внимания. Описываемое пособие  предлагает большое количество рутинных заданий каждый раз в новой форме и с новым принципом выполнения. Таким образом, студент находится под впечатлением того, что он все время делает совершенно разные задания.

2. В плане обучения студенты принадлежат к совершенно разным психологическим типам: кому-то нравятся яркие и оригинальные задания, кого-то это только раздражает; кто-то предпочитает быстрое чередование небольших заданий, кто-то - долгое и тщательное выполнение одного большого задания. Данное пособие, включая в себя огромный выбор типов заданий, может удовлетворить самые разнообразные запросы.

3. Чем больше «каналов» задействуется при изучении материала, тем выше степень его усвоения. Электронные учебники позволяют объединить интеллектуальные (1), сенсорные (2) и моторные (3) компоненты. Использование первого компонента совершенно традиционно для любого вида учебных пособий. Ресурсы компьютера позволяют значительно расширить и сенсорный компонент, используя самое различное форматирование (шрифты разного цвета, типа и размера, различный фон страниц и т.д.), а также богатый визуальный (изображения), аудитивный (звукозаписи) и аудиовизуальный (видеоролики) материал в пределах одного пособия. Вышеперечисленные возможности широко используются в практике, и данное пособие не претендует на особенную новизну в этом аспекте.

Принципиальное отличие настоящего пособия от аналогичных в гораздо более широком использовании моторного компонента. В большинстве пособий действия обучающегося сведены к минимуму: он только прокручивает страницы и щелкает мышкой, выбирая правильный ответ из числа предложенных. И хотя содержание заданий может все время меняться, принцип работы остается тем же самым, что постепенно начинает восприниматься как однообразие и скука. Как следствие, интерес занимающегося падает, и эффект от выполнения заданий снижается. Причину такого невнимания к моторному компоненту, вероятно, следует искать в том факте, что финальную обработку обучающих программ проводит программист, а не преподаватель. Для программиста же основная задача - составить программу так, чтобы при наименьших усилиях получать наибольший результат. Задача же преподавателя прямо противоположна: заставить студента делать как можно больше усилий для получения результата, поскольку лишь таким образом можно ожидать успешного овладения материалом.

Предлагаемое пособие заставляет студента работать гораздо активнее: в некоторых заданиях требуется впечатывать ответы; в других – выделять те или другие части разными шрифтами; в третьих – перетаскивать мышкой различные объекты по экрану; в четвертых – дорисовывать недостающие части рисунка; в пятых – удалять определенные объекты и т.д. Традиционное прокручивание страниц и щелканье мышкой также остаются актуальными, поскольку пособие снабжено разветвленной системой гиперссылок, позволяющей студенту в любой момент оказываться практически в любом месте пособия, проверять правильность своих ответов и решений, возвращаться к информационному материалу и т.д. При этом следует отметить, что абсолютное большинство заданий не требуют от обучающегося глубокого и обширного знания компьютера. Самого общего представления о работе в операциональной системе и основных программах (которым в настоящее время, практически, обладает любой образованный человек) более чем достаточно.

ОБЩИЕ ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ

Для составления такого рода электронных учебников не нужны  никакие профессиональные знания компьютера. Достаточно умения работы в основных программах. Поскольку основной структурой учебника является Microsoft Word, то перед составлением учебника желательно ознакомиться с его возможностями, особенно той части, которая касается форматирования, работы с графическими объектами (картинками и фотографиями, рисунками, надписями и т.д.) и работы с гиперссылками. В процессе работы при любом затруднении также целесообразно прибегать к справке Microsoft Word. Желательно также получить общее представление о работе в каком-либо графическом редакторе. Если Вы включаете в электронный учебник аудио- или видеофайлы, элементарное умение работать в соответствующих программах также будет нелишним.
1. Форматирование
Файлы удобнее всего составлять в режиме «Веб-документа»: они напоминают пользователю файлы интернета, к тому же в них отсутствует деление на страницы, и весь документ воспринимается как единое целое. При выборе фона, цвета и типа шрифтов, вероятно, следует придерживаться здравого смысла, стараясь, с одной стороны, сделать материал ярким, наглядным и привлекательным, с другой – избегая его перенасыщения чисто декоративным компонентом. Выбирая интервал и размер шрифта, следует учитывать тот факт, что одно и то же форматирование смотрится несколько по-разному на экранах с разным разрешением. 
2. Работа с графическими объектами
Microsoft Word предоставляет богатые возможности работы с графическими объектами: фотографиями, рисунками, надписями, объектами Word Art, графиками, диаграммами и т.д.  Их можно вставлять в текст, связывать друг с другом, перемещать и производить другие операции. Следует учесть, что графические объекты можно вставлять в разных режимах: перед текстом, в тексте, по контуру и т.д. Каждый из данных режимов имеет свои преимущества и недостатки. Если с объектами предполагается какая-то работа – изменение, перемещение, разворот, их лучше вставлять в режиме перед текстом; если же объекты должны занимать четко установленное место на экране или по отношению к тексту, более разумным будет режим в тексте. Нужно также учесть, что при составлении некоего графического целого из нескольких объектов их обязательно нужно группировать, иначе при представлении на мониторе с другим разрешением цельность объекта нарушится, и все части сместятся относительно друг друга.
3. Гиперссылки
Гиперссылки позволяют объединять в одно целое файлы самого разнообразного формата: с их помощью можно переходить к другому документу, видеопрограмме, графическому редактору, аудиофайлам и т.д. Причем следует отметить, что гиперссылкой может быть не только слово или фраза, но и графический объект. Этим можно пользоваться для придания заданиям эффектности и оригинальности. Для удобства пользователя можно указать ему на необходимость изменения некоторых установок (Сервис – Параметры – Правка – Снять флажок с «CTRL+Щелчок для выбора гиперссылки» – ОК). Вероятно более целесообразно делать много маленьких файлов, объединяя их в папки, чем делать один большой файл с разнородным содержанием. В принципе, вообще вся навигация должна осуществляться по гиперссылкам: пользователь не должен разбираться в структуре папок и файлов и искать необходимый ему материал таким образом. Кроме последовательных гиперссылок, ведущих от одного задания к другому и к ключам для самопроверки, должны быть еще и перекрестные гиперссылки, позволяющие попасть из одного раздела в смежный; гиперссылка, выводящая в корневой файл (содержание); гиперссылки, отсылающие к сайтам интернета для получения дополнительной информации. Вероятно, имеет смысл расставлять гиперссылки уже в самом конце работы, поскольку, если Вы по какой-то причине перемещаете файл или меняете его название, компьютер не сможет его найти, и гиперссылка потеряет смысл.
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ

Задний можно придумывать бесконечное множество. Здесь же мы ограничимся некоторыми примерами, дающими представление о некоторых принципиальных возможностях электронных учебников.

1. Лекционный материал. В отличие от «бумажного» учебника, в электронном можно выбирать любой удобный шрифт и интервал, при необходимости добавлять фон (хотя последним не следует злоупотреблять), а также вставлять огромное количество высококачественных изображений, графиков, схем, диаграмм, рисунков и т.д. Вместо лекции можно использовать видеоролик, запускаемый гиперссылкой из раздела «Содержание», или презентацию. Можно также комбинировать способы представления материала в пределах лекции, объединяя все вышеперечисленные элементы гиперссылками из некоего «ядерного» документа.
2. Вопросы к лекции. Студенту дан ряд вопросов по теме прочитанной им лекции с предложением впечатать ответы в специально отведенные места. По гиперссылке студент попадает в файл, содержащий ответы на данные вопросы.

3. Именование частей рисунка. Перед студентом анатомическое изображение изучаемой системы или ее органов, где цифрами обозначены отдельные компоненты. От студента требуется впечатать их названия под соответствующими номерами. Вместо анатомической системы возможны любые изображения: аппарата, инструмента, набора инструментов, плана помещений и т.д. Номера в изображение можно вставлять в каком-либо графическом редакторе или в виде объектов Word Art, в последнем случае их необходимо группировать с рисунком, иначе при просмотре на другом мониторе цельность изображения может распасться.
4. Завершение неполного изображения. Данное задание противоположно предыдущему: студенту дано анатомическое изображение изучаемой системы или ее отдельных органов с указаниями названий всех компонентов. Однако различные части рисунка стерты, и студенту требуется дорисовать недостающие части. Это задание требует несколько большего знакомства с компьютером и умения работать в рисовальных программах (хотя бы пользоваться панелью «Рисование» программы WORD). Однако особой тщательности прорисовки не требуется, достаточно лишь самого приблизительного изображения основных компонентов. Люди со «зрительным» мышлением найдут это задание весьма привлекательным, к тому же рисование различных объектов значительно улучшает их запоминание. Готовить такие изображения можно в любом графическом редакторе, стирая или удаляя отдельные фрагменты, и уже в таком виде вставлять изображение в документ.
5. Заполнение таблицы. Студенту предлагается пустая таблица (например «Классификация осложнений затруднённого прорезывания нижних третьих моляров»), все элементы которой «разбросаны» в произвольном порядке под таблицей. От студента требуется перетащить их мышкой в соответствующие ячейки таблицы.
6. Внесение дополнительной информации. Студент имеет несколько симптомов определенной болезни (все они напечатаны на красочных разноцветных надписях, что усиливает «сенсорную» составляющую). Его задача – впечатать в несколько пустых надписей недостающие симптомы. Надписи в данном случае лучше размещать в режиме в тексте, поскольку таким образом они «привязываются» к определенному месту на экране и не смещаются при изменении масштаба.

7. Удаление неверной информации. Противоположная задача: студент имеет симптомы определенной болезни и «лишние» симптомы (на этот раз все они наложены, например, на изображение зуба или черепа). Студенту нужно «уничтожить» лишние симптомы, щелкая по ним мышкой. Накладывать слова на изображения можно или в графических редакторах или с помощью Word Art, в последнем случае группируя их с изображением. Рисунки в данном случае тоже лучше вставлять в режиме в тексте.

8. Классификация объектов. На странице рядом даны две красочные фотографии периостита и остеомиелита. Внизу хаотично разбросаны надписи с различными симптомами. Пользуясь мышкой, студент «таскает» симптомы на соответствующие фотографии. Таким же образом можно составлять любые классификационные задачи.

9. Многоступенчатые задачи. Перед глазами студента – рентгеновский снимок. Задача – обозначить пораженный участок (обвести его красным карандашом) и на основании этого поставить диагноз. В отличие от предыдущих заданий, данное задание трехступенчатое: по гиперссылке студент попадает не на ответ, а на подсказку – обозначение пораженного участка. Это помогает ему поставить правильный диагноз и уже после этого посмотреть правильный ответ. При обозначении пораженного участка в «промежуточном» ответе нарисованный контур необходимо группировать со снимком для избежания возможного смещения.

10. Рисование. На странице изображена фотография абсцесса твердого неба. Студент должен «вскрыть» этот абсцесс, правильно нарисовав линию разреза.

11. Правильное размещение объектов. Перед глазами студента на разноцветных надписях расположены в произвольном порядке этапы определенной операции (скажем, удаления зуба). Используя мышку, студент перетаскивает надписи и располагает этапы в правильной последовательности.

12. Перемещение и поворот объектов. На странице – изображение верхней челюсти и шприца. Студент должен, используя мышь, перетащить и развернуть шприц для туберальной анестезии. В Microsoft Word такого рода работа с рисунками вполне возможна.






