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Розвиток ментальної моделі світу засобами середовища Інтернет в ранній юності

Інформаційні технології, являючи собою потужний фактор розвитку суспільства, чинять істотний вплив на стиль мислення людини, на особливості її світосприйняття та спосіб спілкування. Одним з таких знарядь є мережа Інтернет. Враховуючи статистику  популярності Інтернету серед молодого покоління різних країн, можна без перебільшення сказати, що Інтернет – це середовище, де розвиваються сучасні діти, пізнаючи світ, себе та інших людей. З огляду на такий вплив Інтернету на розвиток підростаючого покоління, явно недостатнім є просте вивчення фактів та явищ діяльності молоді в Інтернеті. Основним напрямком роботи спеціалістів має стати створення в кібернетичному просторі культурних осередків, які були б цікавим для молоді і водночас сприяли б її розвитку. 
Проблема підвищення культурного рівня інформаційного простору Інтернету може бути вирішена шляхом зусиль, спрямованих на створення розвивальних Інтернет ресурсів для дітей, підлітків та юнаків. Звичайно, створення цих ресурсів повине грунтуватись на знанні психологічних особливостей діяльності людини в кіберпросторі: особливостях сприйняття інформації, перебігу комунікативних процесів, самовідчуття та самопрезентації людини в Інтернеті тощо. 
В рамках експерименту, що проводився у 2005-2007 роках, нами було створене тренінгове середовище «Віртуальна вулиця», до діяльності в якому було залучено 60 студентів І-ІІІ курсів Кіровоградського кібернетико-технічного коледжу. Метою роботи в цьому середовищі було створення за допомогою Інтернету умов для розвитку ментальної моделі світу користувачів-юнаків. Робота у тренінговому середовищі також сприяла надбанню навичок ефективного функціонування і свідомого керування своєю діяльністю в кібернетичному просторі. Останній аспект є дуже важливим, оскільки Всесвітня мережа є  специфічним простором, входячи в який людина ризикує потрапити в Інтернет-залежність, стати об'єктом керування чи навіть маніпулювання. Користувачі раннього юнацького віку знаходяться у групі ризику, цьому віковому періоду у великій мірі властива емоційна нестабільність, недосконалі механізми психологічного захисту, несформована ідентичність.

Психологічній роботі у тренінговому середовищі передував етап проектування, який включав в себе проектування ідеї та метафори віртуального середовища, розробку методів та методик психологічної роботи в цьому середовищі, проектування мережевої спільноти і створення плану психологічної роботи мережевої  спільноти та плану психологічного супроводу для кожного учасника. 
Віртуальне тренінгове середовище має особливості у порівнянні зі звичайним психологічним тренінгом щодо таких аспектів, як просторова організація тренінгового середовища, склад тренінгової групи, норми групової роботи, втілення принципів вільного спілкування, організації психологічної безпеки, ролі психолога в тренінгу, організації рефлексивної роботи.
Основною метафорою нашого тренінгу був будинок як символ внутрішнього світу людини. У процесі психологічної роботи жителі "Віртуальної вулиці" поступово "обживали" свої будинки, відкриваючи для себе та для інших людей «кімнати» своїх будинків – різні аспекти своєї ідентичності: уявлення про себе та своє місце в світі, розуміння добра та зла, свої життєві плани та ідеали. Ідея існування різних за стилем будинків на одній віртуальній  вулиці добре відбиває ідею співіснування та взаємозв’язку людей з різними внутрішніми світами. 
У віртуальному тренінгу були впроваджені наступні методи роботи: віртуальна дискусія, психологічна робота з аватарами, віртуальні психологічні лекції, он-лайнове психологічне тестування, он-лайнові психологічні консультації, інформаційний пошук та моделювання. 
Одним з важливих аспектів психологічної роботи в Інтернет-середовищі є формування мережевої спільноти. Мережева спільнота, що сформувалась в процесі нашого тренінгу, складалась з учасників-юнаків та викладачів. Присутність дорослих учасників тренінгу сприяла взаємодії плинного та кристализованного інтелекту, опрацюванню юнацьких проблем взаємовідносин зі значущими дорослими, збагаченню ментальної моделі дорослого. В роботі була доведена важливість встановлення норм мережевого етикету для  ефективної взаємодії під час тренінгу.

Оскільки тренінгова робота в Інтернет-середовищі сприяла розвитку усих трьох складових елементів ментальної моделі світу- «Я»-концепції, моделі іншого та моделі навколишнього світу, то можна говорити про доцільність застосування мережі Інтернет для розвитку ментальної моделі світу у ранній юності. Експеримент відкриває перспективи для подальшого дослідження розвивальних можливостей Інтернет-середовища, пошуку та розробці методів психологічної роботи в кібернетичному просторі.
