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Формування глобального інформаційного суспільства ставить перед людиною нові завдання та вимоги. Все більшого значення набуває питання інформаційної забезпеченості всього людства. Отже, актуальною є необхідність створення масової, але в той же час і якісної освіти, що задовольнить потреби людини нового покоління. Адже висока професійна компетентність особистості забезпечує їй мобільність в умовах ринку, гарантує високий рівень соціального захисту.

Оскільки традиційна освіта не в змозі задовольнити всезростаючий попит, постає питання модернізації системи освіти. Широкі можливості для адаптації освіти до нових умов відкриває сучасний рівень розвитку комп’ютерної техніки та програмного забезпечення. Тому виникає дистанційне навчання (ДН), як якісно новий вид навчання, що має свої переваги та покликане забезпечувати підвищення ефективності навчання.

Незважаючи на нову форму освіти, головними її суб’єктами залишаються педагог (т’ютор)  та студент. Тому психологічний аспект має бути невід’ємною складовою розвитку ДН. Це дозволить зробити освіту максимально ефективною, зорієнтованою як на навчання так і на розвиток особистості студента. А також сприятиме дотриманню одного з принципів ДН – індивідуалізації освіти. Адже від особистісних рис студента має змінюватись і педагогічний підхід викладача (т’ютора).
Класична система освіти дозволяє більш глибоко проникнути в сутність особистості студента, зрозуміти мотиви його поведінки. Коли ж між студентом та викладачем з’являється бар’єр у вигляді комп’ютера, ця можливість ускладнюється. Звичайно, враховуючи все зростаючу кількість абітурієнтів, дуже складно обрати підхід окремо для кожного студента. Проте, незважаючи на те, що кожен студент є унікальною та неповторною індивідуальністю, існує ряд типологій особистості, які дозволяють класифікувати студентів за певною ознакою. І вже враховуючи риси тієї чи іншої групи, значно простіше обрати стратегію викладання. 
Так в основі нашого дослідження лежить типологія особистості, що пов’язана з локусом контролю людини. Вченими встановлено, що особи з інтернальним (інтернали) та екстернальним (екстернали) локусом контролю мають свої особливості [1,3].
Інтернали вважають, що події, які з ними відбуваються, залежать від їх особистісних якостей, таких як компетентність, цілеспрямованість, рівень здібностей, та являються закономірним результатом їх власної діяльності. Тому вони зокрема:

· проявляють більшу відповідальність та соціальну активність,

· більш успішні в навчанні,

· емоційно стабільні,

· внутрішньо мотивовані.

Але необхідно зазначити, що незважаючи на такий позитивний портрет, інтернали являються більш вразливими у випадку невдач. В таких ситуаціях вони схильні брати всю провину на себе навіть тоді, коли результат об’єктивно залежить не від їхніх (або не лише від їхніх) дій.
На думку А.А.Реана, такі люди наражаються на серйозний ризик дезадаптації, ріст дискомфорту та напруги, виникнення комплексу провини, появу міжособистісних та внутрішніх конфліктів. Вони можуть впасти в депресію, стати невротиками, у них з’являється висока тривожність.

Екстернали ж впевнені, що їх успіхи та невдачі являються результатом таких зовнішніх сил як випадок, доля, інші люди і т.д. Це дозволяє їм бути набагато менш вразливими у випадку невдач. Але поряд з цим є дані, що екстерналам властиві:
· неефективний самоконтроль,

· безвідповідальність,

· ефективна праця лише під контролем,

· невпевненість у собі та своїх здібностях.

Тому
для забезпечення успішного навчання  обох категорій студентів, як при розробці так і при впровадженні освітніх програм, зокрема і ДН, необхідно звернути увагу на :

1) чітку відповідність змісту та структурного матеріалу дисциплін поставленим практичним завданням,

2) спосіб пред’явлення завдань, що спрямовані на контроль знань, за принципом «від простого до складного»,

3) наявність чіткого та послідовного контролю за виконанням програми курсу (дотримання розробленого календарного плану).
Також, використовуючи технічні можливості, корисно запровадити  психологічну діагностику студентів. Вона дасть змогу по перше, з’ясовувати, які саме студенти виявляють бажання навчатися тій чи іншій спеціальності; по друге, відповідно до особливостей тієї чи іншої групи студентів будувати навчальну програму; по третє, порівнюючи результати вхідної та вихідної діагностики студентів, що пройшли курс, з’ясовувати як змінився студент за період навчання. 

Саме використання новітніх прогресивних технологій та створення нової системи інформаційного забезпечення освіти дасть змогу дотримуватися вищезазначеного. Це в свою чергу дозволить врахувати індивідуально-психологічні особливості обох категорій студентів та сприятиме їх особистісному розвитку та ефективному навчанню.
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